
POLÍTICA SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN
BENCEN S.A. es una empresa que se desarrolla en el sector de la construcción y la prestación de 
servicios, gestionando proyectos con principios de calidad, tiempo, alcance y costes, adaptando las 
especificaciones técnicas y replanteos a las exigencias de los clientes.

La empresa cuenta con los recursos y la estructura adecuados para el desarrollo de todos sus 
procesos, de acuerdo con los requisitos contractuales, el mercado y la normativa aplicable.

BENCEN S.A. se compromete a:

• Lograr la participación e integración de todo el personal en el desarrollo y consolidación de su
sistema de gestión.

• Mejorar en forma continua los procesos internos basados en las necesidades de nuestros
clientes y las partes interesadas.

• Establecer objetivos y alcanzar metas asociados a los procesos internos y a la satisfacción de
nuestros clientes.

• Suministrar servicios que cumplan con los requisitos especificados, así como los legales y
reglamentarios aplicables.

• Mantener y mejorar continuamente el SIG basado en los requisitos de las normas ISO 9001, ISO
14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 39001 e ISO 37301.

• Efectuar acciones que contribuyan al cuidado y la protección del ambiente, así como la
prevención de la contaminación.

• Desarrollar espacios efectivos que promuevan la consulta y la participación de los trabajadores
y sus representantes.

• Desarrollar acciones para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Salud y Seguridad de
los Trabajadores.

• Asegurar la disponibilidad de la información y recursos para cumplir con los objetivos y metas
energéticas.

• Desarrollar acciones para mejorar el desempeño energético, incluyendo la adquisición de
productos y servicios de eficiencia energética y apoyando las actividades de diseño que
permitan su mejora.

• Promover el proceso de toma de decisiones basada en datos y hechos.

• Desarrollar e Implementar capacitación y entrenamiento acorde a las necesidades de los
procesos y servicios ofertados.

• Seleccionar y mantener proveedores idóneos que satisfagan nuestros requisitos, estimulándolos

a elevar la calidad de sus productos y servicios.
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